AKLIMOHAPCKO APYWITBO ,KOMYHANAL-MOZPUYA“ MOLPUHA
Tpr JoaHa Pawkosuha 12
Mogapuya

NPABUNIA NPUBATHOCTU

Mopgpwua, mapt 2026.




Ha OCHOBY 3aKOHa O 3aLTUTH IMYHKUX NoaaTaka (“CryKbeHn rnacHuk BuX” 6poj 12/2025), Te
Ha OcHOBY unaHa 27. Cratyta A.[. ,KomyHanau-Moapuua“ Moapuua (Mpeunwhexmn Tekcr)
6poj 02/2-11/2024 op 27. 6. 2024. roavHe, Ha cjeaHuum oapxaHoj 27. 3. 2026. roauHe,
YnpasHu oabop AoHOCK

NPABUNA NPUBATHOCTU

YnaH 1.
(KaTeropwje v BpCTe IM4HMX NoAaTaKa Koju ce o6pahyjy)

(1) Oa Hocunaua mojaTaka ce MPUMKOM 3ak/bydea yrosopa O OABO3Yy OTnaja mory
npuKyn/bath c/beaehn nogaum:

a) MMme u npesnme

6) ume jegHor poauTesba
B) agpeca cTaHOBatba

r) AaTym pohera

[) umejn agpeca.

(2) Op Hocunaua nojaTtaka ce MPUAMKOM 3acHMBarba pajHOr oAHoca mory NPURYN/baTH
cvepehu nogaum:

a) ume 1 npesume

6) IMb

B) agpeca cTaHOBakba

r) nogaum o pafAHOM CTaxy 1 obpasoBarby

.) 6aHKOBHM padyH 3a ucnnaty niate, HaKHaaa u oabuTaka

) 3apascTBeHU nogaum (y mjepuy K0joj cy noTpebHu 3a oCTBapMBatbe Npasa U3 pagHor
oAHoca)

e) 6poj TenedoHa n umejn agpeca.

YnaH 2
(MpaeHu ocHOB 06paje NMYHKUX NoAaTakKa, CBpxa obpage u poKoBH yyBatba)

(1) Opa Hocunaua noaaTaka ce NPUKYN/bajy NoAaum U3 YaaHa 1. ctas (1) Tauke a) fo r) 0BUX
Mpasuna NpUBaTHOCTY (Y Aa/bEM TEKCTY: Mpasuna) Ha ocHOBY YnaHa 8. cTas (1) Tauka 6)
3aKOHa O 3aWTUTM JMYHMX nojaTaka (y Aa/bem TeKCTy: 3aKOH) MPUMKOM 3aK/byderba
yroBopa 0 0ABO3Y 0TNaAa paay MAEHTUUKaLMje KOPUCHUKA, TE U3PAAE U axypuparba b6asze
nopaTtaka KOPUCHUKA KOMyHanHux ycnyra.

CarnacHoCT 3a [OCTaBy padyHa Ha MMejn appecy ce fJaje Ha nocebHom obpacuy Koju
NOTNUCYje KOPUCHUK yCAyre.

HaBeaeHW NoJaLy ce YyBajy TOKOM Tpajatba yrosopa. HakoH packupa yroBopa unm rerosor
npecTaHKka M3 APYrux pasfiora BUWE Ce He KOpuCTe, anu ce uyBajy Y apxuBu OHOJIMKO
BpeMeHa KOIMKo 06aBe3yjy 3aKOHCKM nponucu.



(2) Op Hocunaua noaaTtaka ce NPUKyN/bajy noAauu u3 YnaHa 1. cras (2) Tauke a) go ) oBux
MpaBuna Ha OCHOBY uYnaHa 8. cTas (1) Tauke 6) v 1) 3akOHa NPUAUKOM 3aN0CNEHa, OAHOCHO
3acHMBara pajHor ogHoca 13 cbeaehux pasnora:

a) Boherbe KafgpoBCKe eBUAEHUM]je

6) ocTBapuBatbe npasa u ob6asesa U3 pagHor ogHoca

B) o6pauyH 1 Ucnaara naarte, HakHaja u oabuTaka

r) ucnyraBatbe 3aKOHCKMX obaBesa npema HaanexHum opraHuma (Mopecka ynpasa PC,
3aBog, 3a 3anolw/basatbe PC, DoHZ 34paBCcTBEHOr Ocurypatba PC, uTa.).

Wmejn aapeca u 6poj TenepoHa pajHMKa Ce MOFy Y3€TU U KOPUCTUTU Camo Ha OCHOBY
MUCMEHE CarnacHoCTy.

HaBegeHM noAaum ce YyBajy TOKOM Tpajakba yrosopa O pady. HakoH Herosor npecraHka ce
BULLE HE KOPUCTe, anu Ce YyBajy Yy apXMBU OHONMKO BPeMeHa KO/IMKO 06aBesyjy 3aKOHCKM
nponucu.

YnaH 3.
(TexHUYKe M OpraHM3aLMOoHe Mjepe 3a 3aLUTUTY IMYHUX nojaTaka)

(1) nune nopaTke Hocunaua nogartaka [pywrso obpahyje Ha HauMH Kojum ce o0b6e3bjehyjy
oprosapajyha CuUrypHOCT W MOBjep/bMBOCT, Kao M ogrosapajyha npumjeHa npuHUMna
3aKoHuTe obpaje MYHMX NoJAaTaKa, CMatberbe KONMYMHE JIMYHUX nojaTaka no npuHuuny
HEONXOAHOCTM, NOWTOBakE BPEMEHCKOr Nepuoaa vyBarba IMYHUX NoJaTaka Kao U Hhuxosa
Pacno/oKMBOCT.

(2) Y um/by CUIYPHOCTM 3aLITUTE IMYHUX NOJATaKa Npeay3eTe Cy OpraHU3aLMoHe 1 TeXHUUKe
mjepe Kako 61 ce ocuUrypanu: noBjep/bUBOCT, MHTEFPUTET, PACMO/IOKMUBOCT, ayTEHTUYHOCT,
MoryhHOCT peBu3uje U TpaHCMapeHTHOCT.

(3) MpucTyn AMYHUM NoAaLMMa UMajy camo oBnawheHa nuua.

(4) 3anocnenn cy y obasesu Aa 4yBajy MoBjep/bUBOCT CBMX MOAATaKa Koje CasHajy y TOKY
o6ae/barba Nocna U, y Npunor Tome, notnucyjy Usjasy o obasesn uysarba NoBjep/bnBOCTH
NUYHUX NoAaTaka.

Ynan 4.
(Mpasa Hocunaua nojaTaka)

(1) Hocroum nopataka umajy c/beaeha npasa:

- Ha NPUCTYN CBOjUM NIMYHUM NMOAALMMA

- Ha npwurosop

- Ha UCMpPaBKY JIMYHUX NoAaTaKa

- Ha bpucame

- Ha orpaHuyerbe obpaje MMYHUX NoAaTaka.

Y ocTBapuBaky Hanpujes HaBeAeHWUX npasa noctoje uM3yseuu y cknagy ca ogpeabama
3aKoHa.




(1) Hocvoum noziaTaka CBoje 3axTjeBe 3a OCTBapuBatbe npasa MOry ynyTUTH ciyx)beHuky 3a
3alWTMTY NoZaTaKa:

a) Ha agpecy [pywTsa, Tpr JoBaHa Pawkosuha 12, 74480 Moapuya
6) Ha umejn agpecy: szzlp@adkomunalac.ba
B) 6poj TenedoHa: 053/812-874, 053/811-088.

Mpuje noctynara no 3axtjesy, ApywTso he u3spwuTM oApeheHe nposjepe MAeHTUTETA
(yBna y nMuHa fOKYMEHTa) y uusby yTBphUBaba Aa /i ce 3aucta pau 0 HocMoLy nojaraka
KOju je N0gHMNO 3axTjeB.

POK 3a 0AroBop Ha 3axtjeB je 30 AaHa, OCUM Yy CNyyajy CNIOXEHWjUX 3axTjeBa UK aKo je
3anNpUM/bEHO BULLE 3aXTjeBa, y POKy He Ay»em oA 60 aaHa, a o yemy he HOCMOUM nojaTaka
6uTH BraroBpeMeHo obaBujeLTEHH.

AKO je 3axTjeB NOAHECEH eNeKTPOHCKMM nyTemM u oarosop he OUTM [oCTaB/beH
€/1eKTPOHCKMM NyTem, OCUM aKO Yy 3aXTjeBy HUje HaBeAeH APYrv BUA KOMYHUKaLmje.

YnaH 5.
(Mpumaoum noaaTaka, NpujeHoC NoAaTaka y Apyre Apxase uiu mehyHapoaHe
opraHusauumje)

JlnuHe noAaTKe HOcMnaua noaataka [pywTBo Aaje  npyKaouy MHGOPMATUYKO-
KOMYHMKaLMOHMX YCNYra ca KOjUM je 3aK/byuuno yrosop u koje je y obaBe3n ga nowrtyje
npaBuaa NocTynaka ca IMYHUM nogaumma.

JlnuHe nojaTke HocMnaua noaaTaka [pylwTso moxe AaTi Tpehoj CTpaHU y 3eM/bi CamMo ako
ra Ha To o6aBe3yjy 3aKOH, CyZiCKa UK ynpaBHa O4/yKa.

JlnuHe nopaTKe Hocunaua nogartaka [pywrso Hehe npeHocutn Tpehum auumma y
WHOCTPAHCTBO, OCMM aKO HE MOCTOjU MO 3aKOHy WAKU MefyHapoAHOM YyroBopy 3acHOBaHa
obaBesa.

YnaH 6.
(Kopuwhere konauunha)

[lpylITBO He MpUKyN/ba noaaTke (He KOpUCTW Konaunhe) NPUAMKOM NpuUCTyna v npernesa
Beb-cajTa 0/ CTpaHe KOPUCHUKA.

YnaHn 7.
(MpaBo Hocunaua nojaTaka Ha NOAHOLWEHE NpUrosopa
y Be3u ca 06pailoM IMYHUX NoaaTaKa)

Hocvouu nopaTaka Mory, ako cmaTtpajy Aa ce obpasom Kpuie nponucd, Aa nopHecy
npuroBop AreHuMju 3a 3alWTUTY AUYHWUX NoAaTaka Ha ajApecy: Oy6posauka 6, 71000
CapajeBo, 04HOCHO nyTem TenedoHa +387 33 726-250, dakca +387 33 726-251 unm umejna
azlpinfo@azlp.ba.




YnaH 8.
(MpomjeHa NOAUTUKE NPUBATHOCTK)

DpywTtso he pefosHO axypupaTtu MpaBuna NpUBaTHOCTU Kako 61 uCTa cagpikasBana TayHe
MHbopMauumje.

O cBMM M3MjeHama U JIonyHaMa HocuoLw nopataka he 6ut 6narospemMeHo MHGOPMUCEHY,
y CKnagy ca NPUHLMMNOM TPaHCNapeHTHOCTHU.

Bpoj: 02/1-05/26
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